1. szamu melléklet;

2. szamu melléklet:

Szolgéltatasi szerz6dés mellékletei

Alapszolgaltatasok bemutatasa és dijai
(Keretmegaéllapodds 2. sz. melléklete szerint)

Opciondlisan igényelhetd szolgaltatdsok bemutatasa és dijai
(Keretmegaéllapodds 2. sz. melléklete szerint)
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1. szdmd melléklet
Alapszolgéltatdsok bemutatésa és dijai
I Alapszolgditatasok
A Szolgéltatd a jelen mellékletben régziti az Eléfizetd 4ltal Alapszolgéltatasként meghatarozott
szolgaltatasokat, beleértve a belféldi és a nemzetkézi hivasokat, valamint a dijcsomaghoz kapcsolhatd
kiegészitd szolgaltatasokat.

A jelen szerz6désben rogzitett dijak tartalmazzak a kozbeszerzési dijat.

A Szolgaltaté az Uzleti Ugyfelek specidlis igényeit kiszolgélé Ugyfélszolgalatdnak éjjel-nappal hivhaté
roviditett hivészama: 1400

Korményzati dijcsomag

Szerz6déses egység ar
s 7 didoh . "(hé.plerc,db;:_f“-'.,
ok Dijtételek " ' o, S B D)
Alapszolgaltatds Havi alapdij 2180 Ft
Hivasdij Telekom iranyba 4,36 Ft
Hivésdij Telenor iranyba 4,36 Ft
Hivéasdij Vodafone iranyba 4,36 Ft
Hivéasdij vezetékes iranyba 4,36 Ft
Alapszolgaltatas SMS dija (50 db ingyenes SMS-es fellil) 5,00 Ft
Hivdcsoporton beliili szolgaltatas Havi alapdij 0Ft
Adatforgalmi csomag (2 GB) havi dija 0 Ft
Adatforgalmi csomag_tulforgalmazasi dija 0,00 Ft

A dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgaltatdsokra vonatkozé mindenkori 4fat nem tartalmazzék, de
tartalmazzak a kozbeszerzési dijat,

Szolgaltaté az aldbbi szolgaltatasokat térités- illetve havi alapdfj mentesen biztositjia a Korményzati
dijcsomaghoz

- Hivastartds, hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas

- Konferenciahivas

- Anonim szam

- Tudakozo tiltas, adatbazis tiltas, telefonkdny tiltds
- Uzleti hangposta

- Hivo fél azonositas

- SMSkildés

- Hivészamkijelzés, letiltas

= Nemzetkozi kimend hivas és Nemzetkdzi roaming,
- Elektronikus szamla, elektronikus hivasrészletezé.



Kulfdldre irdnyul6 hivésok dija (Nemzetkzi hivasok)
A Szolgaltaté dijmentesen biztositja a nemzetkdzi hivasok inditasanak lehetéségét.

A Szolgéltaté a kulféldre iranyuld hivasok mindenkor érvényes Dijszabés - Partner3 dijcsomag - szerinti
tarifait biztositja az Eléfizetd részére,

Dijzénak Percdijak a szerz6dés aléirasakor
Nemzetkozi 1. Dijzona 80,32 Ft
Nemzetkozi 2. Dijzéna 123,62 Ft
Nemzetkozi 3. Dijzéna 145,67 Ft
Nemzetkézi 4. Dijzéna 164,57 Ft
Nemzetkozi 5. Dijzéna 234,65 Ft
Nemzetkozi 6. Dijzona 467,72 Ft

A dijak nett6 dijak, a tavkoézlési szolgaltatdsokra vonatkozé mindenkori &fat nem tartalmazzak, de
tartalmazzék a kdzbeszerzési dijat.

A Szolgaltato ezen kedvezményben masodperc alapt szamlazést biztosit,

Az egyes dijzénaba tartozé orszagok listajat és a dijzonakhoz tartozé érvényes dijakat a Szolgaltaté
mindenkori Dijszabasa tartalmazza, ami az alabbi internetes oldalon tekinthetd meg:
http://www.t-mobile.hu/lakossagi/uayintezes/uzletszabalyzatok

Nemzetkdzi tavbeszél6 dijzénak a jelen szerz6dés alafr4sanak idépontjaban:

Jelmagyarazat:

V: Kiilféldi vezetékes hal6zatba irdnyuld hivas

M: Kilfdldi mobil halézatba irdnyulé hivas

Amennyiben kiilén jelélés nem szerepel, a besorolas mind a vezetékes, mind a mobil halézatba iranyuld
hivasokra vonatkozik az adott orszag esetében.

* 1.z6na: Amerikai Egyestilt Allamok, Ausztrélia (v), Ausztria (v), Belgium (v), Csehorszég (v), Dania (v),
Finnorszag (v), Franciaorszag (v), Gorogorszag (v), Hollandia (v), frorszag (v), lzrael (v), Kanada,
Lengyelorszég (v), Luxemburg (v), Monaco, Nagy-Britannia (v), Németorszag (v), Norvégia (v), Olaszorszag
(v), Portugélia (v), Spanyolorszég (v), Svéjc (v), Svédorszag (v), Szlovakia (v), Vatikan

*  2.z6na: Albania, Amerikai Virgin szk., Bosznia-Hercegovina (v), Bulgéria, Ciprus (v), Csehorszag (m),
Dénia (m), Dél-Afrikai Koztarsasag (m), Esztorszag (v), Finnorszég (m), Gordgorszag (m), Hong Kong (v),
Horvatorszag (v), lzland (v), Kolumbia, Koszové; Lettorszag (v), Liechtenstein (v), Litvania (v), Macedénia
(v), Martinique, Malta (v), Moldova, Németorszag (m), Naury, Norvégia (m), Oroszorszag, Puerto Rico,
Romania, Spanyolorszag (m), Szingapur (v), Szerbia, Montenegro, Szlovakia (m), Szlovénia, Tajvan (v),
Térokorszag (v), Ukrajna

* 3. z6na: Andorra, Ausztralia (m), Ausztria (m), Belgium (m), Fehéroroszorszag (v), Bosznia-
Hercegovina (m), Dél-Korea (v), Franciaorszag (m), Grizia (v), Guatemala, Hollandia (m), Horvétorszag
(m), Indonézia (v), lrorszag (m), Izrael (m), Japéan, Kazahsztan (v), Kina (v), K6zép-Afrikai Koztarsasag,
Lengyelorszag (m), Luxemburg (m), Macedonia (m), Mayotte, Malta (m), Nagy-Britannia (m), Olaszorszag
(m), Reunion, San Marino, Svajc (m), Svédorszag (m), Szent Pierre és Miguelon, Térokorszag (m)

* 4 z6na: Algéria, Angola, Belize, Brazilia, Ciprus (m), Dél-Afrikai Koztarsasag (v), Egyesiilt Arab
Emiratusok (v), Egyiptom, Esztorszag (m), Filop-szk., Guadeloupe, Guinea, Jamaica, Lettorszag (m), Libia,
Liechtenstein (m), Marokkd, Mexiké (v), Nyugat-Szahara, Palesztin Onkormanyzati Tertiletek, Portugalia
(m), Sziria, Thaiféld (v), Tunézia
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= 5. zbna: Antigua és Barbuda, Argentina, Aruba, Azerbajdzsan, Bahrein, Barbados, Fehéroroszorszag
(m), Benin, Bermuda, Bhutan, Botswana, Brit Virgin-szk., Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Comores-
szk., Dél-Korea (m), Dominikai Koz6sség, Dominikai Koztarsasag, Ecuador, Egyenlitéi Guinea, Egyesdilt
Arab Emiratusok (m), Elefantcsontpart, Falkland-szk., FerGer-szk., Francia Guyana, Gabon, Ghana,
Gibraltar, Gruzia (m), Holland Antillak, Honduras, Hong Kong (m), India, Indonézia (m), Iran, Izland (m),
Jordénia, Kajmén-szk., Kambodzsa, Kamerun, Katar, Kazahsztan (m), Kenya, Kina (m), Kongd, Kuvait,
Leshoto, Libanon (v), Libéria, Litvania (m), Makao, Malajzia (v), Malawi, Maldiv-szk., Mauritania, Mauritius,
Mexiké (m), Mikronézia, Mongdlia, Monserat, Mozambik, Namibia, Niger, Nigéria (v), Omaén,
Orményorszag, Panama, Peru, Szent Lucia, Seychelle-szk., Sierra Leone, Sri Lanka, Szent Vincent és
Grenadine, Szaud-Arabia, Szenegdl, Szingapur (m), Szudan, Szvazifold, Tajvan (m), Tanzania, Thaiféld
(m), Togo, Turks és Caicos szk., Uganda, Uj-Zéland, Uruguay, Uzbégisztan, Venezuela, Vietnam (v),
Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

= 6. z0na: Afganisztan, Amerikai Szamoa, Anguilla, Ausztralia kilbirtokai, Bahama, Banglades, Bissau-
Guinea, Bolivia, Cape Verde, Costa Rica, Csad, Dzsibuti, Eritrea, Eszak-Mariana szk., Etidpia, Fidzsi-szk.,
Francia Polinézia, Gambia, Grenada, Gronland, Guam-szk., Guyana, Haiti, Irak, Jemen, Kirgizisztan,
Kiribati, Koreai NDK, Kuba, Laosz, Libanon (m), Madagaszkar, Malajzia (m), Mali, Marshall-szk., Mianmar
(Burma), Midway-szk., Nepdl, Nicaragua, Nigéria (m), Norfolk, Pakisztan, Palau, P4pua Uj-Guinea,
Paraguay, Pitcairn-szk., Ruanda, Salvador, Sao Tome és Principe, Suriname, Szamoa, Szent Kitts és
Nevis, Tadzsikisztan, Tokelau, Tonga, Trinidad és Tobago, Tirkmenisztan, Uj-Kaleddnia, Vanuatu,
Vietnam (m), Wake-szk., Wallis és Futuna, Zaire, Zoldfoki Koztarsasag.

Kilf6ldi halézatbél kezdeményezett és a kiilféldi halézatban fogadott hivasok dija
(Roaming kedvezmények)

A Szolgaltaté dijmentesen biztositja a roaming hivasok inditasanak és fogadasanak lehetdségét.

A Szolgaltaté az Eurdpai Uni6 tagdllamaiban torténé telefonhasznalat, azaz hivaskezdeményezés,
valamint hivasfogadds esetén az Eurdpai Parlament és a Tanacs 717/2007/EK rendeletével
6sszhangban (amely moédositva 544/2009/EK szamon) az alabbi eurotarifakat biztositja.

A rendelet eléirasa alapjan az Eurdpai Unié tagallamalban torténd roaming esetére meghatarozott
percdijak a 2012.07.01-t6l a kovetkezok:

» Inditott hivas dija nett 84,09 Ft

o Fogadott hivés dija nett6 23,15 Ft

» SMSdija nettd 26,06 Ft/ db

Az Eurdpai Unidn kivili hivasoknal a forgalmi dijak mérése 60 méasodperces egységekben torténik. Az
Eurdpai Unidn bellli hivasoknal a szamlazas masodperc alapu és a hivasinditas, valamint hivasfogadas
esetén az els6 30 masodperc dija minden esetben kiszdmlazasra keril. Az El6fizeté szamlajan az
egyenleget szabalyos kerekitéssel, egész forintban vezetjik.

Az Eurdpai Unid tagallamain kivili, a mindenkor érvényes zénabesorolast és dijakat a Szolgaltatd
Dijszabasa tartalmazza amely a

mternetes oldalon megtekmtheto



Eurdpai Uni6 tagéllamai:
= Ausztria
Belgium
Bulgéaria
Ciprus
Csehorszag
Déania
Esztorszag
Finnorszag
Franciaorszag
Goérogorszag
Hollandia
irorszag
Lengyelorszag
Lettorszag
Litvania
Luxembourg
Mélta
Nagy-Britannia
Németorszag
Olaszorszag
Portugalia
Romania
Spanyolorszag
Svédorszag
Szlovakia
Szlovénia

Eurépai Unié tagéllamok kiilbirtokainak tertiletei:
= Francia Guinea

= (Guadeloupe

= Martinique

Réunion

Azori-szigetek

Madeira

Kanari-szigetek

Gibraltar

Dominikai Kdzésség

Az eurétarifa az EU 27 tagéllamén kiviil az alabbi orszagokra is kiterjesztésre kerilt:
= Norvégia

= |zland

= [iechteinstein
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Jelen szerz6dés alairasakor érvényes alap percdijak (Ft/perc, illetve Ft/ db):

tova, | Megvars s | 1 seia | o.aina | aitna | Azton | Sizbie | 6.zbag | Dhe) Hives

orszag (db) fogadas
Honnan Netto Netto Nettd Netto Nettod Nettod Nettd Netto Nettd | Nettd
EUzéna| 8409 |  84.09 | 309.4488 | 414.9606 | 552.7559 | 604.7244 | 894.4882 | 93.3858 | 26.06 | 23.15
1.z6na | 254.3307 | 254.3307 | 309.4488 | 414.9606 | 552.7559 | 604.7244 | 894.4882 | 254.3307 | 79.52 | 103.14
2.z6na | 309.4488 | 309.4488 | 309.4488 | 414.9606 | 552.7559 | 604.7244 | 894.4882 | 309.4488 | 86.61 | 113.38
3.z6na | 414.9506 | 414.9606 | 414.9606 | 414.9606 | 552.7559 | 604.7244 | 894.4882 | 414.9606 | 86.61 | 132.28
4.z6na | 552.7559 | 552.7559 | 552.7559 | 552.7559 | 552.7559 | 604.7244 | 894.4882 | 552.7559 |132.28] 165.35
5.z6na | 604.7244 | 604.7244 | 604.7244 | 604.7244 | 604.7244 | 604.7244 | 894.4882 | 604.7244 [152.75] 237.00
6.z6na | 894.4882 | 894.4882 | 894.4882 | 894.4882 | 894.4882 | 894.4882 | 894.4882 | 894.4882 [191.33] 309.44

A dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgéltatdsokra vonatkozé mindenkori afat nem tartalmazzak, de
tartalmazzak a kdzbeszerzési dijat.

Az SMS kildés alkalmanként kertl kiszamlazasra.

Zo6nabesorolas Vil4gjaré EU esetében a jelen szerz6dés alairdsénak id6pontjaban:

EU. Z6na: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dénia, Dominikai Kozosség, Esztorszag,
Finnorszag, Francia Guyane, Franciaorszag, Gibraltdr, Gérogorszag, Guadeloupe, Hollandia, [rorszag,
Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Martinique, Nagy-Britannia,
Németorszag, Norvégia, Olaszorszdg, Portugdlia, Reunion, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag,
Szlovékia, Szlovénia

1. Zéna: Guernsey, Horvétorszag, Jersey-szigetek, Maceddnia, Man-szigetek, Montenegroé

2. Z6na: Bosznia-Hercegovina, Térokorszag, Tunézia, Szerbia, Ukrajna

3. Zbna: Albania, Andorra, Ausztralia, Ferder-szigetek, Moldavia, Svajc

4. Z6na: Amerikai Egyesiilt Allamok, Arab Emirségek, Fehéroroszorszag, Gronland, Izrael, Kanada, Kina,
Oman, Oroszorszag, Palesztin Fennhatdség, Szaud-Arédbia, Tadzsikisztan, Tajvan, Thaifold

5. Zéna: Afganisztan, Algéria, Anguilla, Aruba, Azerbajdzsan, Bahrein, Banglades, Barbados, Bermuda,
Bolivia, Botswana, Brazilia, Burkina-Faso, Chile, Dél-Afrika, Dél-Korea, Dominikai Kéztarsasag, Egyiptom,
Etiopia, Fulop-szigetek, Ghana, Grenada, Hongkong, Irak, Jamaica, Jemen, Jordénia, Kajman-szigetek,
Kambodzsa, Kazahsztan, Kolumbia, Kuvait, Libanon, Makad, Marokkd, Mauritius, Mozambik, Namibia,
Nigéria, Orményorszag, Paraguay, Peru, Saint Kitts és Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, Seychelle-
szigetek, Szenegal, Szingapur, Sziria, Togo, Trinidad és Tobago, Uganda, Uj-Zéland, Vietnam

6. Z6na: Amerikai-Szamoa, Amerikai Virgin-szigetek, Angola, Antigua és Barbuda, Argentina, Ashmore- és
Cartier-szigetek, Bahama-szigetek, Belize, Benin, Bhutan, Bissau-Guinea, Brit Virgin-szigetek, Brunei,
Mianmar, Burundi, Comore-szigetek, Cook-szigetek, Costa Rica, Csad, Diego Garcia, Dzsibuti, Ecuador,
Egyenlitéi-Guinea, Elefantcsontpart, Eritrea, Eszaki-Mariana-szigetek, Falkland-szigetek, Fidzsi-szigetek,
Francia Polinézia, Gabon, Gambia, Glorieuse-szigetek, Gruzia, Guam, Guatemala, Guinea, Guyana, Haiti,
Holland Antillak, Honduras, India, Indonézia, Irén, Japan, Kamerun, Karacsony-sziget, Katar, Kelet-Timor,
Kenya, Kirgizisztan, Kiribati, Kokusz-szigetek, Kongd, Kongdi Demokratikus Koztarsasag, Eszak-Korea,
Kozép-Afrika, Kuba, Laosz, Lesotho, Libéria, Libia, Madagaszkar, Malajzia, Malawi, Maldiv-szigetek, Mali,
Marshall-szigetek, Mauritania, Mayotte, Mexikd, Mikronézia, Mongdlia, Nauru, Navassa Island, Nepal,
Nicaragua, Niger, Niue, Norfolk-sziget, Pakisztan, Palau, Panama, Papua Uj-Guinea, Puerto Rico, Ruanda,
Saint Pierre és Miquelon, Salamon-szigetek, Salvador, Sao Tome és Principe, Sierra Leone, Sri Lanka,
Suriname, Szamoa, Szent llona, Szomalia, Szudén, Szvazifold, Tanzania, Tokelau, Tonga, Turks- és
Caicos-szigetek, Tuvalu, Tiirkmenisztan, Uj-Kaledénia, Uruguay, Uzbegisztén, Vanuatu, Venezuela, Wallis
és Futuna, Zambia, Zimbabwe, Z6ld-foki szigetek




1.1 A Magyar Telekom Nyrt. nyilvanosan elérheté integralt GSM900/DCS1 800/IMT-2000/UMTS
mobil radiételefon szolgéltatasa

GSM mobil radiételefon halézaton nyditott kézcéld eléfizetdi szolgaltatas, amely - dijfizetési kotelezettség
mellett - megvalGsulhat az adott halozat elSfizetdi, illet6leg a halézattal dsszekapesolt vagy arra rakapcsolt
mas hélozatok igénybevevéi kozott.

A GSM mobil radictelefon halézat (GSM PLMN) olyan a vonatkozé ETSI GSM mdszaki eléirasoknak
megfeleld foldfelszini radiotavkoézld halézat, amely a nagy teriileten szabadon mozgd igénybevevok
kozott lehetové teszi tobbek kdzott

- kétiranyd tavbeszél6 beszéd-osszekottetések felépitését és iddkorlatozas nélkiili fenntartasét a 0,3-3,4
KHz koz6tti hangfrekvencias sévban, tovabba

-legalabb 2400 bit/s sebességi adatatvitelt.

A hivott el6fizetd elérése a nemzeti, illetdleg a nemzetkézi szdmozasi tervben rogzitett valasztasi eljaras
Utjan lehetséges.

A GSM mobil radiételefon halozat izemeltetSje el6fizetdi szolgaltatds hozzaférési pontot létesit a
szolgaltatas igénybevevéi szdmara a hélézati infrastruktira (GSM PLMN) mikddtetése és a GSM
radiofrekvencias tartomany bazisallomasok (BTS) 4ltali kisugarzasa révén.

1.2 Alapszolgéltatésok (T4vszolgaltatésok és Hordozészolgéltatasok)

1.21 Beszéd Hivas T4vszolgaltatss

Mobil radiételefon halézaton megvaldsitott kozcél eléfizetéi szolgaltatas, ami beszédétvitelt és a kézcéld
tavbeszél6 hélézat hangjelzés atvitelét biztositia. A beszédatvitel megvaldsulhat GSM készilékrél
kezdeményezett hivas esetén és mobil késziiléken végzédtetett hivasnal. A GSM késziilékrdl torténd
DTMF atvitel is biztositott,

122  Segélykéré Hivas Tavszolgéltatas
Ez a tavszolgéltatas a segélykérd szdmok hivésénak a lehet6ségét biztositja.

123 Révid Széveges Uzenet (SMS)

Az SMS Szolgaltatas segitségével az Eldfizets rovid (maximum 160 karakteres) széveges iizeneteket
kildhet késziilékérél, tovabba mas, SMS killdésére alkalmas miiszaki berendezésérél olyan készllékekre
vagy mas mszaki berendezésekre, melyek alkalmasak SMS-ek fogadasara. Az egy SMS-ben elkildheté
karakterek szama, valamint az SMS elolvasasanak moédja készilék tipusonként és/vagy az
alkalmazott/begépelt karakterek fajtajatdl fiiggéen véltozhat. Sok késziilék képes hosszabb tizenetek
klldésére is, ilyenkor az lizenet szévegét tobb darabban, tobb SMS-ben kiildi el a cimzett részére (llyen
esetekben a Szolgéltatd annyi SMS dijat szdmlézza ki, ahany SMS-re az (izenet elkildéséhez szikség
volt.)

a. Mobil Végzédtetést Révid Széveges Uzenet (SMS MT/PP) Tévszolgaltatas

Ez a szolgaltatés biztositja a rovid széveges izenet atvitelt a Szolgaltatd kozpontjatél (SMSC) a mobil
allomas felé,

b. Mobil Kezdeményezésd Révid Széveges Uzenet (SMS MO/PP) Tévszolgé4ltatas

Ez a szolgéltatas biztositja a rovid szoveges lizenet &tvitelt a mobil allomasrél a Szolgaltaté kézpontja
(SMSC) felé.

16



124  G3 Automatikus Fax T4vszolg4ltatas

A Szolgaltaté a Fax Tavszolgaltatds keretében biztositia az Elfizetd szamara a Dijszabasban
meghatérozott dij ellenében, hogy arra alkalmas késziilékén faxhivasokat kezdeményezzen és fogadjon.
A Szolgaltaté fax szolgaltatasat két arra alkalmas GSM késziilék, egy GSM késziilékhez megfeleld
interfészen kapcsolt szamitogép, illetve G3 tipust faxberendezés, valamint egy masik, mobil vagy
vezetékes halozatra kapcsolt szamitdgép, illetve G3 telefax kozétt lehet igénybe venni.

125  Aramkdrkapcsolt Adatatviteli (Data) Szolgé4ltatas (GSM rendszeren)

A Szolgéltatd az Aramkorkapcsolt Adatatviteli Hordozoészolgéltatasat GSM rendszeren, - amely 1200-
9600 bps tartomanyba esé sebességi szabvanyositott adattovabbitast tesz lehetévé transzparens és nem
transzparens (zemmodban, - két szadmitégép kozott lehet igénybe venni, amennyiben valamelyik
szamitogép, vagy mindkettd egy GSM késziilékhez megfelel6 interfészen keresztiil kapcsolodik.

a. Aramkérkapcsolt Adatétviteli (Data) Szolgéltatas (UMTS rendszeren)

A Szolgéltaté az Aramkorkapcsolt Adatatviteli Hordozészolgéltatasat UMTS rendszeren, - amely 1200-
56000 bps tartoményba esé sebességl szabvanyositott adattovabbitast tesz lehetvé transzparens és
nem transzparens Uzemmadban, - két szamitégép kozott lehet igénybe venni, amennyiben valamelyik
szamitogép, vagy mindkettdé egy IMT 2000/ UMTS késziilékhez megfelelé interfészen keresztill
kapcsolddik.

b. Aramkdrkapcsolt hordoz6szolgéltatast igénybevevd WAP-alkalmazas

A WAP alkalmazés révén az arra alkalmas mobilkészilékekre lehet az Interneten lévé adatokat
tovabbitani, igy lehetéség nyilik a Szolgaltaté és mas WAP szolgaltatok oldalain valé barangolasra,
informéciok és hasznos szolgaltatasok elérésére. A Szolgaltatas a 06-30/9301-301 hivészamon keresztiil
érhet6 el.

126  Csomagkapcsolt (GPRS) Adatétviteli hordozészolgalat (GSM rendszeren)

A Szolgaltato Csomagkapcsolt (GPRS) Hordozdszolgalattal hozzaférést biztosit az Eléfizetd széméra, -
Dijszabasban illetve egyedi szerzédésben meghatérozott dij ellenében, - hogy az arra alkalmas
késziilékén

a Csomagkapcsolt (GPRS) Adatétviteli hordozészolgalat (UMTS rendszeren)

A Szolgéltaté Csomagkapcsolt (GPRS) Hordozészolgalattal hozzaférést biztosit az ElSfizeté szamara, -
Dijszabasban illetve egyedi szerzédésben meghatérozott dij ellenében, - hogy az arra alkalmas
keészulekeén nyilvanosan elérhetd adathaldzati szolgaltatasokat vegyen igénybe.

b. MMS-szolgéltatas (alkalmazés) (Multimedia Messaging Service)

Az MMS olyan multimédids alkalmazésa a csomagkapcsolt adatétviteli szolgaltatasnak, melynek
segitségével dsszetett lizeneteket lehet kiildeni és fogadni - az arra alkalmas mobil késziilékkel. Az
Uzenet szines képekbdl, fényképekbdl, képsorozatbdl, széveg és/vagy hangiizenetekbdlegyes
készlilékek esetében korlatozott méreti vided f4jlbdl allhat. A szolgaltatdshoz GPRS hozzaférés
szlikséges.



1.3 Kiegészit6 szolgéltatasok

1.3.1 Hivésétiranyitas
A beérkez$ hivas belfldi mobil vagy vezetékes telefonszamra vagy kézponti tizenetrégzitére irényithaté
at.

1.32 Hivasletiltas
Sajat GSM késziilékrdl a bejov, ill. kimend hivésok - sziikség szerint - letilthatok.

133 Hivastartas
A folyamatban lév6 hivds megszakithatd, tartdsba” helyezhets, mialatt Gjabb hivas indithatd vagy
fogadhata.

1.34 Hivasvérakoztatas
Telefonbeszélgetés kézben sipolé hang jelzi az Ujabb hivést. Lehetéség van az Ujabb hivasra vélaszolni,
anélkul, hogy az els6 hivas megszakadna, vagy felvéltva lehet a két beszélgetést folytatni.

135 Hivészémkijelzés
A szolgéltatés lehetévé teszi - amennyiben a hivé fél ezt engedélyezte -, hogy a hivé fél szama
megjelenjen a hivott fél GSM késziilékének kijelz6jén.

1.3.6 Hivészamkijelzés-tiltas

A Szolgaltaté az Eléfizetd hivoszamat személyes adatként kezeli, annak kijelzéséhez kizardlag az
Eléfizet6 személyesen adott, el6zetes irasbeli hozzajarulasa esetén biztosit lehetdséget, illetve abban az
esetben, ha az El6fizeté sajat elhatarozasa alapjan a Szolgaltatd 1430 telefonszamon elérhets
Onkiszolgald lgyfélszolgalatdn megvaltoztatia azt. A Szolgaltaté a hivészamkijelzés letiltasanak
lehetGségét valamennyi El6fizet részére dijmentesen biztositja.

Az El6fizet6i Szerz6dés megkatésekor eldonthetd, hogy a hivé fél telefonszama megjelenjen-e vagy sem
a hivott fél GSM kész(ilékének kijelz6jén. Akar engedélyezte az El6fizetd alaphelyzetben hivészaménak
kijelzését, akar nem, a késdbbiekben egy-egy hivas erejéig modosithaté az eredeti valasztas. Arra
alkalmas készlilékkel a szolgdltatas a telefon mentirendszerében is beéllithaté, igy nem csak egy hivéas
erejéig, hanem Ujabb mddositasig érvényes a bedllitas.

1.37 Konferencia-beszélgetés

A szolgaltatas lehetévé tesz egyidejlleg akar 5 partnerrel folytatott telefonbeszélgetést, ahol minden
résztvev hallja és beszélhet a tobbi féllel, ugyanugy, mintha személyesen lennének jelen egy
megbeszélésen.

1.38  Roaminghivas-javitd szolgéltatés

A Szolgaltaté az Eléfizetok kulfoldi halozatban t6rténd barangoldsa (roamingoldsa) sordn a
Magyarorszagra iranyuld, de sikertelen hivasokat az alabbi esetekben javitott hivdszamra kapcsolja: 1., az
El6fizetd a nemzetkozi tarcsazasi formatumtdl eltéréen, belfoldi formatumban tarcsazta a szamot, vagy a
nemzetkozi formatumot nem helyesen tarcsédzta, 2., a helyi hivasként értelmezett tarcsazott szamon
el6fizetd nem talalhato, és 3., a mdszaki feltételek ezt lehetévé teszik. A hivészam javitasa legfeljebb az
elovalaszto kodokra, az orszdg hivoszamara és a korzetszamra terjed ki. A szolgéltatas csak
meghatarozott kilfoldi halézatokban muikodik. A Szolgaltaté nem vallal felelésséget azért, ha az
Elofizetének a hivoszamjavitds elmaradasa miatt kara keletkezik. A hivészamjavitd szolgaltatas
alkalmazasat az tgyfél az tigyfélszolgélaton letilthatja.



1.4 Ertéknovelt szolgéltatasok

1.4.1 Nemzetkézi barangolés
Kulfoldi GSM szolgaltatokkal kétott megallapodasok lehetévé teszik, hogy a GSM készilék kiilféldon is
hasznalhaté legyen hivasok inditdsara és fogadasara,

1.42 Hangposta

A hagyomanyos (izenetrogzitéh6z hasonléan miikédé szolgéltatas, amely biztositja, hogy az érkez
hivasok ne vesszenek el.

Hangpostafiék

A Hangposta Szolgéltatés keretében vélaszthaté a Hangpostafick vagy a Postamester.

Az Eltfizeté a Hangpostafiokba belépve az érkezett tizenetekrdl kap tajékoztatast, majd lehetéség nyilik
az Uzenetek meghallgatasara és az egyéni modositasok elvégzésére, amelynek keretében kialakithatja
Hangpostafidkjanak személyes jellegét is.

Postamester

A Postamester a Hangpostafick valamennyi szolgaltatasat nyjtja, tovdbba az azonnali valaszadas,
uzenetek tovabbkiildése, cimlistak készitése, stb. lehet6ségét is.

Hangposta visszahivé

A Hangposta Visszahivo funkcidja: mar akér az (izenet meghallgatdsa kézben is visszahivhaté az
uzenethagyd a 8-as gomb megnyomaséval, amennyiben az Uzenethagyd hozzajarult hivoszama
kijelzéséhez.

Hangposta -New Subscriber Welcome

A Hangpostafiok felhivja az uj Eldfizetket, és segit kialakitani a Hangpostafick személyes jellegét.

1.43  Faxposta

Nem vesznek el az érkez6 faxhivasok, ha az El6fizeté valamilyen oknal fogva nem tudja fogadni az érkez6
faxokat. A személyes faxpostafiokbol késébb barmikor lehivhatok a beérkezé faxiizenetek. A fax
érkezésérdl SMS értesiti az El6fizetét.

144 Pontos id6
A Szolgaltaté halézatbol hivva a 180-as szamot, barmikor megtudhatd a pontos idé, magyarul és angolul.

145  SMS alapu értéknévelt szolgéltatasok

SMS kézbesités értesitéssel

A szolgéltatas lehetéséget nydjt kézbesitési értesitéssel megjeldlt SMS feladasara, amelynek
igénybevetelével az eléfizeték meggy6z6dhetnek arrél, hogy a GSM késziilékiikrdl feladott SMS
megérkezett-e a cimzett GSM késziilékére, vagy sem.

MENUASZ alkalmazas

A MENUASZ segitségével az arra alkalmas GSM késziilék meniirendszerében az eddig megszokott
meniipontok (Uzenetek, Hivasatiranyités, stb.) mellett egy Gj fémend, a T-Mobile is megjelenik, a SIM
Kartyan lév applikacid szerinti menipontokkal.

Kivalasztva a T-Mobile menipontot killonbdz6 szolgéltatasok kéziil lehet valasztani egyetlen
gombnyomassal. Az eddig megszokottdl eltéréen tehat az (ij SIM Kértya nem csak telefonszamok és
SMS-ek tarolasat, hanem kiilonb6z6 szolgéltatdsoknak az eddigieknél lényegesen egyszertbb
hasznalatét is lehetévé teszi - a szolgéltatasoktél fliggéen hangban vagy SMS-ben - hiszen sem a
szolgaltatasok telefonszamat vagy SMS cimét, sem a kiilénbdz6 informacios kodokat nem kell ismerni és
megjegyezni.



InfoSMS eléfizetéssel

A szolgaltatas el6fizetéi SMS-Uzenetek forméjaban hireket, valamint hasznos és szérakoztatd
informéciokat rendelhetnek meg kiilénbozé témakérékben (pl. hirek, sport, idGjaras, névnap stb.).A
szolgaltatésra a 777-es révid hivészamra kiildott SMS-sel, valamint a személyes, telefonos és 6nkiszolgald
ugyfélszolgalatokon lehet eléfizetni.

Harmadik feles InfoSMS szolgéltatas

A szolgaltatés eldfizet6i a Tartalomszolgaltatd Partnerek altal meghirdetett kategoriékra havidij ellenében
SMS-tizenetek formédjdban hireket, hasznos és szérakoztatd informacidkat, valamint eléfizetéses
szolgaltatasokat rendelhetnek meg kiilénbdz6 témakérokben (pl. hirek, sport, idGjaras, névnap,
horoszkop, stb.) A szolgaltatasra a 06 30 8080 700-799 tartomanyban megjelolt, Tartalomszolgéltato altal
meghirdetett alapdijas hivészamra kiildétt SMS-sel, valamint a személyes, telefonos és onkiszolgald
tgyfélszolgélatokon lehet el6fizetni. A szolgaltatas regisztracidja Szolgaltatéi oldalon térténik, a
szolgéltatas elérését a Szolgaltaté teszi lehetdvé az ligyfelek részére,

Welcome SMS

A Szolgéltatd, EldfizetGinek kiilféldre latogatésa illetve kilféldi szolgaltatok eléfizetéinek a Szolgéltatd
mobil halézataba érkezése esetén SMS-ben ad tajékoztatast a kiilfdldi szolgaltaté illetve a Szolgéltatd
hélézatdhoz kapcsolddd tudnivaldkral,

Horoszkép

A szolgéltatés eléfizetéi SMS-lzenetek formajaban személyre szabott horoszképot rendelhetnek meg. A
szolgaltatasra a szilletési datum +36303030440-es alapdijas szamra torténd elkiildésével lehet eldfizetni,
az elofizetés lemondasara pedig a ~-HORO kodsz6 fent hivoszamra valé elkiildésével van lehetdséq.
Regisztrélt felhasznéléknak SMS kiildési lehetésége a t-mobile.hu weboldalrél, valamint a Szolgéltaté mobil
portaljaré|

A www.t-mobile.hu weboldalon a regisztralt Elfizeték sajat dijcsomagjuknak megfeleld kondiciokkal
kuldhetnek sms+, barmely magyarorszagi, SMS fogadasara alkalmas mobilkésziilékkel rendelkezs
El6fizetonek.

A Szolgaéltaté mobil portaljan regisztrélt Eléfizetdk dijmentesen kiildhetnek napi 15 darab sms-t, barmely
magyarorszagi, SMS fogadasara alkalmas mobilkész(ilékkel rendelkez6 El6fizetének, A Szolgéltaté mobil
portaljardl kildott sms feladdja a +36303444777 telefonszam, és az sms szbvege az El6fizetd regisztralt
felnasznalonevével kezdédik.

146 MMS (Multimedia Messaging Service)

Az MMS olyan egyedilallo multimédias szolgaltatas, melynek segitségével Osszetett (izeneteket lehet
kildeni és fogadni - az arra alkalmas GSM késziilékkel. Az (izenet szines kepekbdl, fényképekbdl,
képsorozatbdl, széveg és/vagy hangiizenetekbdl, egyes késziilékek esetében korlatozott méretd vided
fajlbdl allhat. A szolgaltatashoz GPRS hozzéférés sziikséges.

147  InfoMMS

A szolgéltatas eléfizetéi MMS-Uzenetek formajaban hireket, valamint hasznos és szérakoztatd
informéciokat rendelhetnek meg kilénbézé témakorokben (pl. hirek, sport, iddjaras, természetfotok
stb.).A szolgaltatasra a 777-es rovid hivészamra kildott SMS-sel, valamint a személyes, telefonos és
onkiszolgalo ligyfélszolgalatokon lehet eléfizetni.
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1.48  Mobil Vasérlds Szolgéltatss

A Mobil Vasérlas szolgaltatds igénybevétele sordn az Eléfizetd mobil készilléke segitségével és egy
vasarlasi kod megadasaval a Szolgéltatétol és/vagy Harmadik Felektdl termékeket és szolgaltatasokat
rendelhet, illetve vasarolhat meg. A Mobil Vasarlas szolgaltatas igénybevétele soran megrendelt/vasarolt
T-Mobile HotSpot virtulis utalvanyt az Eléfizets a targyhdnapot kéveten kiéllitott és megkdildétt szamla
ellenében utdlag, az M-com terméket/szolgéltatést (pl. mozijegy) az Eléfizeté a targyhdnapot kévetéen
kiallitott és megkuldétt szamla ellenében utélag, vagy el6zetesen feltdltstt univerzalis egyenlege terhére
fizeti.

Az Eldfizetének lehetésége van a Mobil Vésarlas szolgaltatasra vonatkozé egyes bedllitasokat a
Szolgaltaté Internetes honlapjdn és a Szolgéltatdé mobil portaljan elérheté Mobil Vasarlas Onkiszolgald
Fellletén mddositani.

Mobil Vésérlas szolgaltatasunk keretein bellil Uj havidijas eléfizetéssel rendelkezd tigyfeleink szaméra a
szerzGdéskotés honapjaban és az azt kovet6 elsé harom hénapban havonta egyszer van lehetéség mas
T-Mobile el6fizetok univerzalis egyenlegének feltdltésére.

1.49  Specidlis dijazasi szolgéltatdsok

Mobil belfdldi kék és z6ld szdm

Mobil belféldi kék és zold szamra valo eldfizetéskor az Eléfizetdt vevéi, tzletfelei belféldrél barmely
halozatbol felhivhatjék, a kék szam hivasa esetén kedvezményesen, a zold szém hivasakor ingyenesen.
TE+EN

Megijeldlhetd egy vagy két T-Mobile hivészdm, amely a Dijszabas szerinti kedvezménnyel hivhatd.
Autdskartya

A szolgéltatés a gépkocsiba szerelt GSM késziilék és az Eldfizeté GSM késziiléke 6sszehangolt
hasznélatét teszi lehetévé a SIM Kartya mellé rendelt autdskartyaval és a két kartya hasznalatat
megkdnnyité megoldasokkal.

1.410  Hivasértesité

A Hivasértesité Szolgaltatas segitségével az El6fizeté SMS-ben tajékozodhat a hivdszamara érkezé azon

a) GSM késziiléke kivan kapcsolva, igy az nem elérhetd,

b) GSM késziléke foglalt, vagy a hivast elutasitja,

c) bejév hivasa foglalt, vagy nem elérheté esetben a Hangpostafidkjaba van irényitva, de a hivo fél
nem hagy Uzenetet.

d) GSM készilléke lefedettségi teriileten kiviil esik, igy az nem kapcsolhatd.

A Szolgaltaté az Eléfizetd részére GSM készilékének bekapcsolasa utan, illetve Gjbdli elérhetdsége

esetén az elsé hivasértesité SMS kézbesitését megel6z6 48 éranal nem régebben érkezett hivasokrol

értesitést kild, kivéve az Uzletszabalyzatban meghatarozott eseteket. A hivasértesité SMS(-ek)

,,,,,

1.411  Dallamcsengé

A szolgaltatés lehetéséget nyljt az El6fizetok szdmara, hogy a beallitdsaiknak megfelelden az ket hivok
a csengetés ideje alatt az Eléfizeté altal kivalasztott zenét halljak - a mindenkori szolgéltatasi feltételek
szerint - szabvanyos csengetési visszhanggal keverve. Ezt a "Dallamcseng6t" csak "csengetési”
statuszban halljak a hivok az elektronikus csengetési visszhang kdzben. Foglalt és varakozé hivas esetén
a rendszer a hélézati alapbedllitést adja vissza. A szolgéltatas segitségével az El6fizetok kilonbdzé
zenem(veket hallgathatnak meg és vélaszthatnak ki (max. 30 masodperc hosszisagban), és un. sajat
listat készithetnek.
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1412 SMS Te+En szolgéltatés

Megjeldlhetd egy darab T-Mobile el6fizetdi hivoszam, amelyre a Dijszabés szerinti kedvezménnyel
kildheté SMS. A szolgéltatds maximum kétszer vehet6 igénybe, azaz egy elSfizetdnek egy iddben
legfeliebb két darab kedvezményezett szam létezhet. Ebben az esetben természetesen a havidij is
kétszeresen terhelddik,

1413  MMS Te+En szolgéltatas

Megjelélhetd egy darab T-Mobile eldfizeti hivoszam, amelyre a Dijszabés szerinti kedvezménnyel
kuldhetd MMS. A szolgaltatds maximum kétszer vehet6 igénybe, azaz egy eléfizetének egy idében
legfeliebb két darab kedvezményezett szdm létezhet. Ebben az esetben természetesen a havidij is
kétszeresen terhelodik.

1.414  Mobil TV szolgéltatss

A Mobil TV keretében el6fizetéink televizid kdzvetitéseket és vagy/loop*-okat tekinthetnek meg arra
alkalmas mobiltelefonjuk segitségével. A szolgéltatas kizardlag belfoldén, a Szolgéltatd halézataban
vehetd igénybe. A szolgdltatds a Szolgéltaté mobil portéljan keresztll érheté el. A szolgéltatas
igénybevételére alkalmas készlléktipusokrol és az elérhetd csatornakrél a a Szolgaltaté mobil portaljan
és az Ugyfélszolgalaton tajékozodhatnak.

Amennyiben a kizérdlag belféldon elérheté Mobil TV szolgaltatast roaming helyzetben probaljék igénybe
venni, a kapcsolddasi probdlkozés adatforgalmi dija technikai okokbdl kiszdmlazasra keriil, az
adatforgalomra vonatkozé roaming Dijtajékoztatéban feltiintetett dijakkal,

Az eldfizeté a misorjelet nem masolhatja, semmilyen adattarolé eszkézon nem tarolhatja, nem
modosithatja, harmadik személy szamara nem tovabbithatja és nem teheti hozzaférhetévé.

*loop: valogatott misorszamok folyamatosan ismétlédé lejatszasa.

Mobil Tv szolgéltatas esetében, amennyiben az eléfizetd a Mobil Tv szolgaltatast 5 6ran keresztiil
folyamatosan, megszakitas nélkil veszi igénybe, a Szolgaltatd a halézat biztonsaga és a szolgéltatas
mindségének fenntartdsa érdekében jogosult az adott elGfizetd esetében a Mobil Tv szolgéltatas
igénybevételét megszakitani. Igény esetén a szolgaltatas igénybevétele Ujra kezdhetd.

A havidijas Mobil Tv szolgaltatasra torténd eldfizetés esetén az eléfizetd részére 40 leforgalmazhaté 6ra
biztositott.

1.415 Pozicionélason alapulé szolgéltatdsok

A pozicionélason alapuld szolgaltatdsok soran az Eléfizeté Késziilékének segitségével a Harmadik
Felektdl tartalomszolgaltatasokat vehet igénybe, mely igénybevétel sordn Szolgaltatd pozicionalja az
eléfizetd altal hasznalt készlléket és annak pozicidadatait a harmadik fél részére atadja a
tartalomszolgaltatas nyujtasa érdekében. Jelenleg regisztraciot nem igénylé szolgaltatascsoport vehetd
igénybe.
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1.416  Gyerekzar

A Gyerekzar alkalmazas igénybevételével az El6fizetéi SIM kartyan minden olyan a T-Mobile markanév
alatt megrendelheté, megvésarolhat6, letoltheté és a Magyarorszagi Mobil Rédiételefon szolgaltatok
Onszabalyoz6 kddex javaslata alapjan felnétt tartalomnak mindsitett mobil tartalomszolgaltatas tiltasra
kertl, ami kiskordakra nézve kéaros hatassal lehet. A Kodex célja a fiatal tizenévesek és gyermekek
korében a biztonsagosabb mobiltelefon hasznélat eldsegitése. A Kédex a T-Mobile weboldalan keresztiil
érhetd el. A Gyerekzar alkalmazas tehat tiltja minden olyan mobiltelefonon keresztiil igénybe vehet6 vagy
hasznosithatd, felnétt tartalom szolgéltatas elérését, amit a Szolgaltatd, illetve a vele szerzédéses
kapcsolatban lévé Harmadik Felek kézésen nydjtanak T-Mobile El6fizeték részére. A Gyerekzar
alkalmazas nem nyujt korlatozast a publikus internetes tartalmak elérésre.

A Szolgaltatd a Gyerekzar alkalmazas megfeleld mikodését csak a sajat értékesitési haldzataban
forgalmazott telefonokra, és az azokra érvényes alapértelmezett beallitasokra biztositja. A Gyerekzar
alkalmazast minden magyarorszagi T-Mobile eléfizeté dijmentesen igénybe veheti, A Gyerekzar
alkalmazassal kapcsolatosan bejelentés a gyerekzar@t-mobile.hu dedikalt tigyfélszolgélati e-mail cimen
keresztil tehet6, mely bejelentések folyamatosan kivizsgalasra kertilnek.

1417  Lakossé4gi adoménygydijtd szolgéltatasok

A Szolgaltaté adomanygyuijtés céljabol, a meghirdetett szamokon lakossagi adomanygyijté szolgaltatast
nydjt. Az adomany felhasznélaséért a T-Mobile nem tartozik felel6sséggel. A lakossagi adomanygydiijto
szamok felhivasaval, illetve azokra térténé SMS-kiildéssel a hivé fél alkalmanként egy meghatarozott
Osszeget adomanyoz egy adott szervezet szdméra. A szolgaltatds igénybevételéért egy fix dij keril
kiszamlézasra, melynek mérntékét a szolgdltatas igénybevételi feltételeirdl sz6l6 tajékoztatds vagy a
Szolgaltatd dijszabasa tartalmazza.

Az adomanyvonalak tiltasat kilon kell kérelmezni, mivel nem tartoznak az emelt dijas szamok kézé, igy az
emelt dijas hivasiranyok tiltasa rajuk nem terjed ki.

1.4.18  Emelt dijas szolgaltatdsok

Az emelt dijas szolgaltatasok esetében a Szolgaltatd a tartalomszolgaltatd cég szolgaltatasanak hirkdzlési
dton torténd elérését biztositia. Az emelt dijas szolgaltatdson elérheté tartalomszolgaltatast a
tartalomszolgaltaté kozvetlenil biztositia az El6fizeté szdmara, melyért a Szolgaltaté nem tartozik
felelosséggel. Az El6fizetd kérésére, annak eléfizetésén a Szolgaltatd biztositja az emelt dijas szdmok
letiltasét.

Emelt dijas SMS (06-90, 06-91, 178x, 179x, 176xx, kivéve 1788)

Az emelt dijas SMS olyan szolgéltatas, ahol kiilénbdzé tartalomszolgaltaté cégek valamilyen
tartalomszolgaltatast tesznek elérhetévé specidlis hivszamokon, (06-90-es, 06-91-es el6hivészammal
rendelkezé szamok és rovidszamok)(pl. hattérkép, csengéhang, szavazasok). Ebben az esetben az
Elofizet6 a megadott szamra kiildott tizenettel veszi igénybe a tartalomszolgéltatd cég fent felsorolt
szolgaltatasait, melynek arat a normal dijazéstol eltérd, a Szolgaltato dijszabasaban megadott dijii emelt
dijas SMS-sel fizeti ki,

A tartalomszolgaltatok &ltal meghirdetett emelt dijas szdmok dijait a T-Mobile hatalyos dijszabasa
tartalmazza.
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Fogadott emelt dijas SMS (MTSMS) (06-90, 06-91, 178x, 179x, 176xx, kivéve 1 788)

A fogadott emelt dijas SMS-ek esetében nem az elkiildétt, hanem a tartalomszolgaltaté szolgéltatasara
tortént regisztraciot kovetden a fogadott SMS-ekért kell fizetni. Az Eléfizetd a tartalomszolgaltat altal
meghirdetett 06-90-es vagy 06-91-es el6hivé szam, illetve révid hivészamra (178x, 179x, 176xx) elkiildott
normal dijas regisztraciés SMS-sel vagy a tartalomszolgéltaté altal izemeltetett web vagy mobil portalon
igényelheti a tartalomszolgaltaté valamely szolgéltatasat. A tartalomszolgaltatd &ltal meghatarozott
stirdséggel (pl. regisztracié utan napi-heti-havi rendszerességgel) Eléfizetd informaciét vagy tartalmat kap
SMS-ben (pl. horoszkép, csengbhang, video), a regisztracio lemondéséig. Az ezen id6szak alatt fogadott
emelt dijas SMS-ek dijat szammezéként a Szolgéltaté hatélyos Dijszabésa tartalmazza.

A szolgaltatas roaming helyzetben is igénybe vehetd, annak dijszabasa nem tér el a honos helyzetben
igénybe vett szolgaltatas dijazasatdl.

A fogadott emelt dijas SMS tiltas minden eléfizetésen alapbeéllitasként értelmezett. Amennyiben az
Eléfizetd regisztraciét kezdeményez a tartalomszolgéltatonal valamely fogadott emelt dijas SMS
szolgaltatasra, a Szolgaltaté SMS értesitést killd arrdl, hogy a tiltas miatt a szolgéltatast nem tudja igénybe
venni. Az El6fizet a Szolgéltato tigyfélszolgalatan, telefonon, a Szolgaltaté mobil portaljan, az internetes
onkiszolgal fellleten és/vagy személyesen is kérheti a tilts feloldasat, valamint arra a regisztracios
folyamat keretében SMS-ben is lehetGsége van. Amennyiben az El6fizeté valamely fogadott emelt dijas
tartalomszolgéltatasban mér regisztralva van, barmikor kérheti a Szolgéltatétél a fogadott emelt dijas SMS
tités beallitdsat. A tiltds aktivalasa a Szolgéltaté Ugyfélszolgélatan, telefonon, a Szolgaltatd mobil
portaljan, az internetes 6nkiszolgald fellleten, SMS-en és/vagy személyesen is kérhetd.

Emelt dijas MMS (06-90, 06-91)

Az emelt dijas MMS olyan szolgaltatds, ahol kiilonbdzd tartalomszolgaltaté cégek valamilyen
tartalomszolgaltatast tesznek elérhetévé specialis hivészamokon, (06-90-es, 06-91-es eléhivészammal
rendelkezd szamok és rovidszamok) (pl. hattérkép, csengbhang, szavazasok). Ebben az esetben az
El6fizetd a megadott szamra kildétt Gzenettel veszi igénybe a tartalomszolgéltatd cég fent felsorolt
szolgaltatasait, melynek arat a normal dijazastol eltérd, a Szolgaltato dijszabdsaban megadott diji emelt
dijas MMS-sel fizeti ki.

A tartalomszolgaltatok altal meghirdetett emelt dijas szamok dijait a Szolgaltaté hatalyos dijszabasa
tartalmazza.

Az elektronikus hirkézl6 halézatok azonositéinak nemzeti felosztési tervérél szolé 164/2005. (VIIL16.)
Korm. rendelet rendelkezései értelmében a 06-91-es el6hivészammal rendelkezé szamokra és a 17-tel
kezd6dé rovidszamokra inditott emelt percdijas hivasokat a szolgéltatd jogosult bontani a Nemzeti Média-
és Hirkozlési Hatosag éltal megallapitott értékhatér elérésekor vagy az értékhatar tlllépése esetén
barmely id6pontban, a rendeletben meghatarozott médon.

Emelt dijas esemény- és percalap( hangszolgéltatas (06-90, 06-91, 178x, 179x, 176xx, kivéve 1788)

Az emelt dijas esemény-, ill. percalapt hangszolgaltatas (pl. szavazas) legtobbszér hangbemondason
alapul; percalapu és eseménydijas emelt dijas szolgaltatasnal Elfizetének lehet6sége van arra, hogy
tartalomszolgaltat6 altal nytjtott informativ és/vagy szérakoztatd jellegl szolgaltatasokat (pl. tarskereso)
érien el. Az eseményalapy emelt dijas hivoszamok hivasa esetén a hivas dijazasa esemény alapon,
hivasonkeént torténik, mig percalapu hangszolgaltatéas igénybevétele esetén perc alapon.

A tartalomszolgaltatok altal meghirdetett emelt dijas szamok (06-90-es, 06-91-es és révidszamok) dijait
szammezonként meghatarozva a Szolgéltatd hatalyos dijszabasa tartalmazza.
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